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폴리는 사물이 아니라 사람들을 
연결합니다.

폴리((구) 폴리콤/플랜트로닉스)는 엔드-투-엔드 
솔루션으로 사람들 간의 고유한 연결과 협업을 지원하는 
글로벌 통신 기업입니다.

폴리는 음성 및 영상 소통에 의미 있는 비단어적 단서를 
결합하여 생생한 면대면 경험을 그대로 재현해줄 수 있는 
새로운 방법들을 모색하고 있습니다.

연계감 구축.

장벽 및 거리 제거.

1 대 1. 1 대 다수. 다수 대 다수

폴리의 고품질 헤드셋, 음성, 영상 및 영상 상호운용 
솔루션은 간단하고 유연하게 사용할 수 있습니다. 
폴리는 모든 조직의 개인 간 및 그룹 간 협업 장치 니즈를 
위한 원스톱 스토어입니다.

폴리의 솔루션들은 기존의 음성 및 영상회의 장비가 
현재는 물론 미래의 협업 툴과 함께 사용될 수 있도록 
지원함으로써 투자를 보호해줍니다. 폴리의 전문 서비스 
팀은 솔루션 환경을 계획, 구현, 운영 및 지원하는데 필요한 
전문지식을 제공합니다.
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폴리 엔드-투-엔드 솔루션

허들 공간 데스크

회의실

IT 툴

이동 중

고객 서비스

지원 & 서비스

최고의 엔드-투-엔드 협업 경험, 바로 그 자체.

•	� 사람들이 서로 소통하고 협업하는 모든 곳에 폴리가 있습니다. 기술이 
배경 속에 스며들어 사람들이 실제 마주하고 있는 것처럼 쉽게 소통하고 
상호작용할 수 있습니다.

•	� 폴리는 또한 데이터와 분석에 기반한 관리 통찰을 제공하여 모든 것을 더 
효과적이고 더 스마트하며 더 쉽게 만들어줍니다.

•	� 폴리의 서비스 전문가들은 각 조직의 고유한 니즈에 맞게 기술을 맞춤화하여 
고객의 장기적인 성공을 지원합니다.

폴리가 고객과 파트너에게 제공하는 가치

•	� 비즈니스 리더—소통과 협업, 생산성을 향상시킬 수 있는 더 많은 방법 제공

•	� IT 관리자—유지보수 니즈 예측, 원격 문제 해결, 시스템 및 작업 환경과 
사용자의 상호작용 방식을 파악하는데 도움을 주는 더 많은 통찰과 모든 
커뮤니케이션 장치를 위한 원스톱 구매 제공

•	� 비즈니스 파트너—비즈니스를 이해하고 보완해주는 신뢰할 수 있는 
파트너로서 고객들에게 더 많은 옵션 제공

관리 분석  
상호운용성

영상 데스크톱회의 소프트웨어헤드셋 서비스
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허들 공간

제품
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적합한 용도 적합한 용도

• 모든 에코시스템으로 연결되어 
네이티브 경험 제공—PC나 Mac 불필요

• 고급 음성 억제 기능

• 표준 기반 네트워크로 연결

• 4K Ultra HD 지원

• Miracast, Airplay 및 Poly Content App을 
사용한 무선 콘텐츠 공유 내장 
(표준 기반에만 해당)

• *2020년 Microsoft Teams 
네이티브 지원 예정

• 동급 최고의 오디오 품질

• 자동 화자 추적

• 중앙화된 관리를 통해 IT의 부담 감소

올인원 영상 솔루션이 필요한 소규모 허들룸 USB로 다수의 서비스형 비디오(VaaS) 플랫폼을 
연결할 필요가 있는 허들 룸

POLY STUDIO X30* POLY STUDIO

허들 공간 
영상 시스템

NEW NEW
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허들 공간 
카메라

적합한 용도 적합한 용도 

• 가장 정확한 색상과 생생한 이미지를 
제공하는 고해상도 1080p60 캡쳐 및 
실 색상 휴 호화 및 밝기

• 4x 전자 줌 및 74도 시야각

• Simulcast video stream

• 몇 초 안에 설치 완료—드라이버 설치 
불필요

• 핸즈프리 지능형 그룹 프레이밍

• 4K 센서 및 5x 디지털 줌

• 내장 마이크 2대를 통한 선명한 수음으로 
더욱 풍부한 대화 지원

• RealPresence Group 및 Poly Trio와의 
통합을 통해 소규모 그룹에 일관성 있는 
성능 제공

소형 USB 영상 카메라가 필요한 개인 업무공간 및 
소규모 허들룸

핸즈 프리 화자 추적 카메라가 필요한 허들룸 및 
소규모 회의실

EAGLEEYE MINI EAGLEEYE CUBE

허들 공간 
영상 시스템
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허들 공간 
오디오

적합한 용도 

• USB를 통해 PC로 연결 또는 블루투스를 
통해 모바일 기기로 연결

• 폴리의 NoiseBlock 기술로 자동으로 
배경 소음 제거

• 한번 충전으로 최대 17시간 동안 통화

• Zoom 지원

블루투스 무선 스피커폰이 필요한 소규모 허들룸

CALISTO 7200

적합한 용도 

• 타의 추종을 불허하는 음질 및  
최대 3.7 m의 수음 범위

• 원터치 참여와 회의 시작

• 동시에 다수의 SIP 플랫폼 연결 지원

• 모바일 기기에 오디오 연결

탁월한 음성 회의 품질이 필요한 소규모 공간

TRIO 8300

NEW
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허들 공간 
오디오

회의실
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적합한 용도 

• 폴리 USB 주변장치 솔루션을 통해 
동급 최고의 음성 및 영상 경험 제공

• Microsoft Teams Rooms의 직관적인 
사용자 경험과 강력한 음성 및 
영상 경험 결합

• HP 및 Lenovo MTR 솔루션과 협력

Microsoft Teams에 밀접하게 연결되는  
중소규모 회의실

POLY MTR BUNDLES

적합한 용도 적합한 용도 

• Ultra HD 4K 비디오 및 콘텐츠 해상도

• 모든 기기로 콘텐츠 무선 공유

• 콘텐츠 및 영상회의 공유를 위한  
단일한 사용자 인터페이스

• 콘텐츠 주석 추가 및 디지털 화이트보드

• 모든 에코시스템으로 연결되어 네이티브 경험 
제공—PC나 Mac 불필요 

• 표준 기반 네트워크로 연결

• 4K Ultra HD 지원

• Miracast, Airplay 및 Poly Content App을 
사용한 무선 콘텐츠 공유 내장 
(표준 기반에만 해당)

허들 공간에도 적합

고객에 맞춤화된 영상회의가 필요한  
중간규모 및 대규모 회의실

올인원 회의가 필요한 중소규모 회의실

G7500 POLY STUDIO X50

회의실 
영상 시스템

NEWNEW
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회의실 
완전한 솔루션

적합한 용도 

• 4K UHD 화질의 84인치 씬-베젤 
디스플레이 3대, 5.5 m의 미디어 월과 
컨텐츠의 자유로운 배치를 통해 모든 
사람과 사물을 선명하게 볼 수 있는 완전한 
몰입형 경험 제공

• 각 회의실당 최대 21명이 참석할 수 있으며 
앉아 있거나 서 있는 참석자는 물론 걸어 
다니는 참석자도 선명하게 확인 가능

대규모의 완전한 몰입형 영상 회의실을 원하는 
Fortune 500 기업

REALPRESENCE IMMERSIVE STUDIO 

회의실 
영상 시스템

적합한 용도 

• 4k 화질의 65인치 디스플레이로 뛰어난 
영상 품질을 구현하여 사실감 넘치는 
생생한 영상 제공

• 예산 한도 내에서 최고의 몰입형 경험을 
제공할 수 있도록 해주는 경제적인 솔루션

• 유연한 구매 옵션을 통해 필요와 예산에 
맞게 시스템을 맞춤화 가능

중간규모의 완전한 몰입형 영상 회의실을 원하는 
Fortune 500 기업

REALPRESENCE IMMERSIVE
STUDIO FLEX

적합한 용도 

• 타의 추종을 불허하는 사용자 경험, 
핸즈프리 카메라 조작, 간편한 터치 
인터페이스 제어, 주변 소음을 제거해주는 
오디오 혁신

• 가장 광범위한 UC 네트워크와 호환 가능

• 손쉬운 전역적 구현을 지원하는 
간소화된 올인원 패키지

• 고해상도 영상회의—생생한 색상과 
디테일이 살아있는 회의 경험

간단하게 설치할 수 있는 영상 솔루션이 필요한 
중간규모 및 대규모 회의실

MEDIALIGN
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적합한 용도 

• 전설적인 음성 품질과 최대 22 kHs 오디오, 
6 m 수음 범위

• 원터치 참여 버튼으로 회의 시작 가능

• 동시에 다수의 플랫폼 연결

• 모바일 기기(USB, 블루투스)로부터 
오디오 연결

• Microsoft Teams 및 비즈니스용 Skype 
인증을 받은 회의용 전화기

간단한 터치 인터페이스를 제공하는 
최고의 회의용 전화기 성능이 필요한 
대규모 회의실

TRIO 8800

회의실 
TRIO VIDEO 부속품

적합한 용도 적합한 용도 

• 360도 마이크, 최대

• 3 m 수음 범위로 중소규모 회의실에 적합

• 폴리의 Acoustic Clarity 및  
Dynamic Noise Reduction 기술이 적용되어 
높은 음성 품질 제공

• 일반 전화선 연결을 통한 손쉬운 설치 및 
사용—전문 기술 지식 불필요

• 아날로그 전화선 없이 애플리케이션 
포트를 모바일 전화로 연결하여 
회의실에서 전화를 걸거나 PC로 연결해 
인터넷 통화 가능

• 최대 14 kHs 오디오와 전설적인 음성 품질, 
최대 4.3 m 수음 범위

• 원터치 참여 버튼으로 회의 시작 가능

• 동시에 다수의 플랫폼 연결

• 모바일 기기(USB, 블루투스)로부터  
오디오 연결

• Microsoft Teams 및 비즈니스용 Skype 
인증을 받은 회의용 전화기

아날로그 회의가 필요한 중소규모 회의실간단한 터치 인터페이스를 제공하며 견고한 
음성회의가 필요한 중간규모의 회의실

SOUNDSTATION2TRIO 8500

회의실 
오디오

인기 제품
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적합한 용도 

• 단일 디스플레이 및 EagleEye USB 
카메라 옵션 지원

• 유무선 콘텐츠 공유 기능

• 간단한 플러그앤 플레이식의 즉각적인 설치

• 동시에 다수의 영상회의 플랫폼과 
서비스 지원

참고: 폴리 TRIO 회의 시리즈와 함께 
사용하는 경우만 해당

폴리 Trio에 영상과 콘텐츠 공유를  
추가할 필요가 있는 중소규모 회의실 

TRIO VISUAL+

회의실 
TRIO VIDEO 부속품

회의실 
오디오
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회의실 
카메라

적합한 용도 

• 최대 1080p60 고해상도 캡쳐

• 중소규모 공간에 적합하며, 합리적인 
비용으로 사용자의 수동 조작이 필요 없는 
몰입도 높은 영상회의 경험 제공

• 지속적으로 회의실 활동을 모니터링하며, 
자동으로 참여자들을 프레이밍하고, 
강력한 분석 데이터 제공

화자 추적 및 분석 기능이 필요한  
중소규모 회의실

EAGLEEYE PRODUCER

적합한 용도 

• 완전한 1080p60가 제공하는 놀라운 
디테일과 자연스러운 색상

• 10x optical, digital 2x, 회전 및 각도 조절이 
가능한 와이드 시야 범위는 품질에 지장을 
주지 않고 추가적인 범위 제공

• 폴리의 그룹 영상 솔루션과 함께 또는 
USB 카메라로 쉽게 설치 가능

프리미엄 스피커 추적 카메라가 필요한  
중간규모 및 대규모 회의실

EAGLEEYE DIRECTOR II
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회의실 
카메라

적합한 용도 

• 회의실에서 대강당까지 까다로운 음향적 
요구사항을 해결해주는 설치형 음성 솔루션

• 초대형 또는 복잡한 협업 시스템도 손쉽게 설치 및 
설정 가능

• SoundStructure Studio 설정 소프트웨어 및 폴리 
OBAM (단일한 대형 오디오 매트릭스)

• 강력한 스테레오 AEC(음향 반향 제거)

• 혁신적인 피드백 제거로 더욱 유연한 마이크, 토커, 
라우드스피커 배치 및 스피치 강화 지원

까다로운 음향적 요구사항으로 인해 구성 변경이 
가능한 고급 회의 시스템이 필요한 대규모 회의실

SOUNDSTRUCTURE

회의실 
설치 오디오
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데스크

16목차© 2019 PLANTRONICS, INC.
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적합한 용도 적합한 용도 적합한 용도 

• 내구성과 개별화 가능한 편안한 핏을 
제공하는 경량 메탈 헤드밴드

• 납작하게 접히는 인조피혁 이어 쿠션으로 
쉽게 휴대 가능 (C3215/C3225)

• 직관적인 인라인 제어로 전화 수신 및 종료, 
볼륨 조절, 음소거

• USB/USB-C 또는 3.5 mm를 통한 모바일 
연결(C3215/C3225)

• Zoom 지원

• USB/USB-C를 사용해 PC/Mac으로 
연결하거나 3.5 mm 잭으로 스마트폰 및 
태블릿 연결

• 직관적인 인라인 제어로 전화 수신 및 종료, 
볼륨 조절, 음소거

• 음성 및 멀티미디어용으로 오디오를 
자동 조절해주는 Dynamic EQ 기능

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

• 집중을 방해하는 소음을 차단해주는 
Active Noise Canceling(ANC)

• 혁신적인 붐리스형 디자인 및 폴리의 
선명한 통화 기술

• 통화 중 다이나믹한 음소거 감지 및 알림

• USB-A 또는 USB-C 연결

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

엔트리 수준 PC용 유선 헤드셋이 필요한 
지식 근로자

통화량이 많은 환경에서 PC용 유선 헤드셋이 
필요한 지식 근로자

소란스러운 개방형 사무공간에서 붐리스형 
(헤드폰 형) 유선 헤드셋이 필요한 지식 근로자

BLACKWIRE 3200 시리즈BLACKWIRE 5200 시리즈BLACKWIRE 7225

데스크 
유선 헤드셋

NEW
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적합한 용도 

• 소란한 환경에서 잡음을 차단해주는 
Active Noise Canceling(ANC)

• 스마트 센서 라우트, 자동 전화 수신, 
자동 음소거

• Hi-fi 스테레오 사운드로 보다 몰입적인 
경험 제공

• 음소거 상태에서 대화 시도 시 
다이나믹한 음소거 알림 제공

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

이동 중에도 적합

프리미엄 스테레오 블루투스 헤드셋이 필요한 
사무실 직원

VOYAGER FOCUS UC

데스크 
블루투스 무선 헤드셋

적합한 용도 

• 두 가지 착용 스타일로 제공: hi-fi 스테레오 
또는 모노럴

• 유연한 마이크 붐 및 인체공학적 디자인으로 
장시간 착용 시에도 편안함 제공

• Class 1 블루투스 기술로 지원되는 최대 30 m 
송수신 거리로 자유로운 이동 가능

• 최대 12시간 통화, 최대 15시간 청취

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

이동 중에도 적합

사무실 내를 지속적으로 이동하며 PC와 모바일 
기기로 전화를 수신해야 하는 사무실 직원

VOYAGER 4200 UC 시리즈

인기 제품
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데스크 
블루투스 무선 헤드셋

적합한 용도 적합한 용도 

• 블루투스를 통해 데스크폰, PC/Mac 또는 
휴대폰으로 연결

• Class 1 블루투스 기술로 최대  
송수신 범위 91 m

• 최신 USB-C 또는 현재 사용되는  
USB-A 블루투스 오디오 어댑터 중 선택

• 옵션으로 제공되는 충전 거치대를 통해 
하루 종일 충전 상태 유지

• Microsoft Teams 버전은 전용  
Teams 버튼 포함

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• 블루투스를 통해 데스크폰, PC/Mac 또는 
휴대폰으로 연결

• Class 1 블루투스 기술로 최대  
송수신 범위 75 m

• 최신 USB-C 또는 현재 사용되는  
USB-A 블루투스 오디오 어댑터 중 선택

• 옵션으로 제공되는 충전 거치대를 통해 
하루 종일 충전 상태 유지

• Microsoft Teams 버전은 전용  
Teams 버튼 포함

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

사무실 소음에 방해받지 않고 핸즈프리 전화 수신 
및 발신이 필요한 사무실 및 외근직 직원

사무실 안팎에서 핸즈프리 전화 수신 및 발신이 
필요한 내근 및 외근 직원

VOYAGER 4200 OFFICE 시리즈VOYAGER 5200 OFFICE 시리즈

데스크 
블루투스 무선 헤드셋



20목차© 2019 PLANTRONICS, INC.

적합한 용도 

• 모바일 퍼스트 사용자를 위한 고성능 
터치다운 포인트로 설계

• 내장된 다이얼 패드와 헤드셋, 스피커폰, 
핸드셋 옵션을 통해 편리함 제공

• 멀티 코일 유무선 휴대폰 충전 옵션

• 전용 Microsoft Teams 버튼

데스크톱 통화 및 편리한 충전이 필요한  
모바일 퍼스트 직원

POLY ELARA 60 시리즈

데스크 
휴대폰 거치대

NEW
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데스크 
휴대폰 거치대

적합한 용도 

• 4회선, 기본 IP 데스크폰 (컬러 디스플레이)

• 폴리 HD 음성 및 Acoustic Fence 기술이 
적용된 수상 경력의 오디오

• USB 및 RJ9 연결 헤드셋 지원

• 듀얼 10/100/1000 Ethernet 포트 및  
Wi-Fi 지원 (옵션으로 제공되는 OBiWiFi5G 
USB 어뎁터)

안정적인 유선 전화가 필요한 사무실 직원, 
고객 응대 직원, 소매 직원

VVX 250

데스크 
IP 폰

적합한 용도 

• 12회선, 고성능 컬러 디스플레이 
IP 데스크폰

• 폴리 HD 음성 및 Acoustic Fence 기술이 
적용된 수상 경력의 오디오

• USB 및 RJ9 연결 헤드셋 지원

• 듀얼 10/100/1000 Ethernet 포트 및  
Wi-Fi 지원 (옵션으로 제공되는 OBiWiFi5G 
USB 어뎁터)

통화량이 중간 정도인 지식 근로자 및  
관리자 또는 멀티라인 키 시스템 설정을 원하는 
소규모 사무실

VVX 450

적합한 용도 

• 6회선, 중급 IP 데스크폰 (컬러 디스플레이)

• 폴리 HD 음성 및 Acoustic Fence 기술이 
적용된 수상 경력의 오디오

• USB 및 RJ9 연결 헤드셋 지원

• 듀얼 10/100/1000 Ethernet 포트 및  
Wi-Fi 지원 (옵션으로 제공되는 OBiWiFi5G 
USB 어뎁터)

안정적인 연결성이 필요하며  
통화량이 중간 정도인 지식 근로자

VVX 350

인기 제품
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데스크 
IP 폰

적합한 용도 

• 폴리의 HD 음성 및 Acoustic Fence 기술이 
적용된 2회선, 엔트리급 IP 데스크폰

• RJ9 연결 헤드셋 지원 (USB 없음)

• 1 x 10/100 Ethernet 포트

• 데스크 스탠드/벽 장착 브래킷 포함

• Google Voice for G Suite 인증 획득

통화량이 적지만 안정적인 음성 연결이 필요한 
로비 및 공동 이용 공간 사용자

VVX 150
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데스크 
IP 폰

© 2019 PLANTRONICS, INC.

데스크 
미디어폰

적합한 용도 적합한 용도 적합한 용도 

• 2020년 Microsoft Teams 내장;  
비즈니스용 Skype 및 OpenSIP 제공

• 벽 장착 또는 데스크톱 사용을 지원하는 
리버시블 스탠드

• 5인치 멀티 터치 LCD 디스플레이;  
type A USB 포트 1개

• 옵션으로 제공되는 USB 동글을 통해  
Wi-Fi 및 블루투스 지원

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• 5인치 멀티터치 LCD 디스플레이,  
USB 포트(type A 및 type C) 2개,  
블루투스 및 Wi-Fi 통합

• 전용 Microsoft Teams 버튼

• 핸드셋 모델 또는 헤드셋과 함께 사용하는 
핸드셋 불포함 모델 중 선택

• 7인치 멀티터치 LCD 디스플레이,  
USB 포트(type A 및 type C) 2개,  
블루투스 및 Wi-Fi 통합

• 전용 Microsoft Teams 버튼

• 핸드셋 모델 또는 헤드셋과 함께 사용하는 
핸드셋 불포함 모델 중 선택

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

공동 이용 공간 또는 Microsoft Teams를 위한 
엔트리급 전화기

Microsoft Teams가 내장된 전화기를 원하는 
지식 근로자

대형 스크린과 Microsoft Teams가 내장된 
전화기를 원하는 관리자 및 임원

CCX 400CCX 500CCX 600

NEW NEW NEW
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이동 중 
블루투스 무선 헤드셋

적합한 용도 적합한 용도 적합한 용도 

• 하루 종일 지속되는 편안함,  
귀에 잘 띄지 않는 디자인

• 선명한 전문가 수준의 대화

• 다양한 연결 옵션(데스크폰, PC/Mac, 
모바일)

• 언제 어디서나 충전할 수 있는  
휴대용 충전 케이스

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

• 붐리스형 디자인 전방향 마이크 및  
Active Noise Canceling(ANC)

• hi-fi 스테레오 사운드와 편안한 착용감을 
제공하는 이어버드

• 전화가 걸려오면 진동 알림을 제공하는 
넥밴드

• 최대 8대의 기기와 페어링 되며  
2대에 동시 연결 가능

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

• 디지털 신호 처리(DSP)가 강화된 붐리스형 
듀얼-페어 전방향 마이크

• 듀얼 모드 Active Noise Canceling(ANC)로 
선호하는 소음 감소 수준 선택 가능

• 스마트 센서 라우트, 자동 전화 수신,  
자동 음소거

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

데스크에도 적합 데스크에도 적합데스크에도 적합 데스크에도 적합

눈에 잘 띄지 않는 휴대용 블루투스 헤드셋이 
필요한 모바일 직원

이어버드가 달린 편안한 블루투스 넥밴드가 
필요한 내근직 및 원격 근무 직원

소음이 심한 환경에서 일하는 내외근직 직원

VOYAGER 5200 UCVOYAGER 6200 UCVOYAGER 8200 UC

인기 제품
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적합한 용도 적합한 용도 

• 플러그앤플레이 USB 연결 및  
편리한 코드 관리

• 전이중 오디오로 높은 음질,  
360도 수음 범위, Dynamic Mute Alert 
기능 제공

• 컴팩트한 휴대용 디자인, 이동케이스 포함

• Microsoft Teams 버전은 전용  
Teams 버튼 포함

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

• 플러그앤플레이 USB 또는 3.5 mm 케이블 
연결과 편리한 코드 관리

• 전이중 오디오로 높은 음질,  
360도 수음 범위, Dynamic Mute Alert 
기능 제공

• 컴팩트한 휴대용 디자인, 이동케이스 포함

• 2020년 Microsoft Teams 인증 예정

• Zoom 지원

플러그앤플레이 방식의 USB 스피커폰이 필요한 
재택 근무자

유연한 경량 스피커폰이 필요한 외근 직원

CALISTO 3200CALISTO 5200

이동 중 
스피커폰
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이동 중 
스피커폰

고객 서비스



28목차© 2019 PLANTRONICS, INC.

고객 서비스
적합한 용도 적합한 용도 

• 항공기급 알루미늄 연결부,  
붐 통합형 unibody 구조

• 최적의 붐 위치 설정을 위한 청각 및  
시각적 신호 제공

• 고품질 와이드밴드 오디오 지원 및 
SoundGuard® 청력 보호

• 음성 튜브 옵션 제공

• 확장 가능한 붐으로 최고의 수음 범위 및 
소음 제거 제공

• 프리미엄 소재로 내구성과 하루 종일 
지속되는 편안한 착용감 제공

• 고품질 와이드밴드 스테레오 오디오 지원 
및 SoundGuard® DIGITAL 청력 보호

하루 종일 사용할 수 있는 편안한 헤드셋이 
필요한 콜 센터 직원

하루 종일 사용할 수 있는 프리미엄 헤드셋이 
필요한 콜 센터 직원

ENCOREPRO 500 시리즈ENCOREPRO 700 시리즈

적합한 용도 

• 편리한 이동을 지원하는 퀵 디스커넥트(QD) 
및 통화 제어 제공

• 탁월한 소음 및 반향 제거로 더 풍부하고 
선명한 대화 가능

• 다운로드 가능한 펌웨어 업데이트

콜 센터에서 PC 소프트폰으로 헤드셋 연결

DA 시리즈 USB 오디오 프로세서
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IT 툴
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적합한 용도 적합한 용도 적합한 용도 

• 폴리의 음성 및 영상 장치의 구현 및  
관리 간소화

• 어디서나 쉽게 모니터링 및 문제 진단

• 확장 가능하며 보안된 이중화 서비스를 
통해 안심 사용

• 클라우드 아키텍처로 이동하여  
유연성 확보 및 비용 절감

• 일관성 있는 운영 및 사용자 환경을 
보장해주는 고급 장치 프로비저닝 활용

• 원격 문제진단, 시간 및 비용 절약,  
고객 만족도 향상

• 확장 가능한 보안 및 이중화된 솔루션으로 
안심 사용

• 통찰력 확보

• 헤드셋 관리 및 도입 간소화

• 원격 문제진단 및 해결

폴리의 음성 및 영상 장치 관리가 필요한 기업 폴리 데스크와 회의용 전화기 투자에 대한 
프리미엄 고객 관리를 제공하는 서비스 공급업체

원격으로 다수의 헤드셋을 관리할 필요가 있는 IT 팀

POLYCOM DEVICE 
MANAGEMENT SERVICE FOR 
ENTERPRISE(PDMS-E,  
기업용 폴리 장치 관리 서비스)

POLYCOM DEVICE MANAGEMENT 
SERVICE FOR SERVICE 
PROVIDERS(PDMS-SP, 서비스 공급업체용 
폴리 장치 관리 서비스)

PLANTRONICS MANAGER PRO

IT 툴 
관리 툴
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IT 툴 
관리 툴

적합한 용도 

• 자체 하드웨어 서버, 프라이빗 클라우드 
또는 두 가지 조합으로 유연하게 구현 가능

• 필요에 따라 확장 및 축소 가능한 손쉬운 
라이선스 구매

• 데스크톱, 모바일 및 소프트 웹 
클라이언트가 포함되어 어디에서나 
수월하게 연결 가능

자체 데이터센터 내에서의 완전한 제어를 위한 
브릿징, 관리, 방화벽 트래버설 및 분석

REALPRESENCE CLARITI

IT 툴 
협업 소프트웨어
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IT 툴 
상호운용성

적합한 용도 

• 클라우드 기반 영상 상호운용성 서비스 
또는 RealPresence Clariti 협업 인프라 활용

• Outlook 캘린더를 통해 표준 기반 영상 
엔드포인트에서 Microsoft Teams 회의로의 
연결 지원

• 기존 영상 자산을 사용해 Microsoft Teams
로 마이그레이션할 수 있도록 지원

표준 기반 영상 장치를 Microsoft Teams와 
비즈니스용 Skype에 구현해야 하는 조직

REALCONNECT



33목차© 2019 PLANTRONICS, INC.

IT 툴 
상호운용성

지원 & 서비스

33목차© 2019 PLANTRONICS, INC.



34목차© 2019 PLANTRONICS, INC.

지원 & 서비스

적합한 용도 

• 가상 전문가 팀

• UC&C 전문가들의 수십 년 경험 활용

• 구현 위험 감소를 위한 최적의 솔루션 계획

• 조직 내 수용 촉진

UC 엔드포인트, 회의실 및 협업 네트워크를 
최대한 활용할 수 있도록 도움이 필요한 IT 디렉터

컨설팅

적합한 용도 적합한 용도 적합한 용도 

• 포괄적인 8x5 및 24x7 기술 지원

• 소프트웨어 업그레이드 및 최신 업데이트 액세스

• 고급 부품 교체

• 고객의 요구사항을 충족하는 지원 옵션

• 운영 환경으로 원활한 설치

• 간단하고 매끄러운 구현을 위한 싱글 소스 솔루션

• 신속한 설치, 구현 및 협업 솔루션과의 통합을 통해 
투자 회수 가속화

협업 솔루션 담당 IT 디렉터 및 IT 관리자폴리 솔루션의 설치 또는 이동을 위해 도움이 
필요한 IT 디렉터

지원구현
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지원 & 서비스

적합한 용도 적합한 용도 

• 계획, 헤드셋 구현, 수용, 수명, 교체를 
향상시켜 주는 서비스

• 밀도 분석을 통해 작업 공간의 간섭 극소화

• 매끄러운 설치 및 구현, 수용 및 생산성 
향상을 위한 엔드유저 지원

• 헤드셋 수명 극대화 및 정확한 재고 관리

• 협업 솔루션의 원격 모니터링 및 성능 관리

• 비즈니스에 핵심적인 협업 솔루션을 위해 
예측 가능한 네트워크 안정성, 가용성 및 
보안 제공

• Microsoft Teams 서비스 및 비즈니스용 
Skype 또는 Legacy PBX에서 Microsoft 
Teams로의 마이그레이션

• 365일 24시간 글로벌 지원

헤드셋의 가치를 극대화하길 원하는  
IT 전문가 및 리더

UC 솔루션의 일상적 관리와 호스팅의 아웃소싱을 
모색하는 IT 디렉터

헤드셋 서비스 매니지드 서비스

적합한 용도 

• 최고 수준의 성능을 낼 수 있도록  
폴리의 인프라 솔루션 최적화

• UC&C 투자의 가치를 극대화하며 구현 및 
성능 최적화

• 솔루션 사용에 미치는 영향을 
최소화해주는 전문 업그레이드 절차 이용

• 엔드유저의 생산성을 향상시켜 주고  
관리 업무를 간소화해주는 상용 비즈니스 
앱 제품군

UC 환경이 최고의 효율성으로 운영되길 바라는 
IT 디렉터

최적화 서비스

지원 & 서비스
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폴리와 프로펠러 디자인은 PLANTRONICS, INC.의 등록상표입니다. DECT는 ETSI의 등록상표입니다. 블루투스 상표는 BLUETOOTH SIG, INC.의 소유입니다. PLANTRONICS, INC.는 사용 허가를 받았습니다.  
기타 모든 상표는 각 해당 소유권자의 재산입니다.  12.19 585449

Worldwide Corporate Headquarters 
345 Encinal Street 
Santa Cruz, California 95060

문의사항: poly.com/contact

구매: poly.com/contact-sales

온라인 상세정보: poly.com

폴리 지사: poly.com/office-locations

http://www.poly.com/contact
http://www.poly.com/contact-sales
http://www.poly.com
http://www.poly.com/office-locations
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